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I nderuar pérdorues,

Ju keni hyré né fagen zyrtare té SIGAL UNIQA GROUP AUSTRIA SH.A., duke lexuar dhe pranuar si mé poshté
sa vijon:

Kjo pérmban formularé té ndryshém (punésimi, regjistrimi né databazén e SIGAL UNIQA GROUP AUSTRIA
SH.A., raportim démi, blerje online etj.) plotésimi i té cilave éshté térésisht vullnetar.

SIGAL UNIQA GROUP AUSTRIA SH.A. siguron té gjithé pérdoruesit e késaj fageje se ¢do e dhéné personale
do té trajtohet né pérputhje me Ligjin Nr. 06/L-082, daté 30.01.2019 “Pér mbrojtjen e té dhénave personale”.
Pérdoruesi pohon vértetésiné dhe saktésiné e té gjitha té dhénave té plotésuara prej tij né format apo
formularét e ndryshém. Me plotésimin e ¢do forme apo formulari dhe shtypjen e butonit té€ vazhdimit,
pérdoruesi pranon té drejtén e shoqgérisé sé sigurimit pér pérdorimin e brendshém vetém pér géllimin e
kérkuar nga pérdoruesi té informacioneve té plotésuara si dhe procesimin e métejmé té tyre nga ana e
SIGAL UNIQA GROUP AUSTRIA SHA. SIGAL UNIQA GROUP AUSTRIA SH.A. garanton trajtimin me
konfidencialitet té kétyre té dhénave si dhe siguron se asnjé e dhéné nuk do tu kalohet paléve té treta por
¢do e dhéné do té pérdoret vetém pér géllimin gé éshté dérguar. Pér ¢do ndryshim té kétyre té dhénave
pérdoruesi ka té drejté té kontaktojé SIGAL UNIQA GROUP AUSTRIA SH.A. pér kryerjen e ndryshimeve né
personaldata@uniga-ks.com

PARIMET E PRIVATESISE TE TE SIGURUARIT DHE PERFITUESIT

1. Mbledhja e informacionit: SIGAL UNIQA GROUP AUSTRIA SH.A. do té mbledhé vetém informacionin
personal i cili nevojitet pér administrimin e kontratés sé sigurimit, pér dhénien e shérbimeve té
klientit, pér trajtimin e démeve té raportuara nga klienti, pér ofrimin e produkteve apo shérbimeve
té reja, bazuar né ligjet pérkatése né fuqi (Ligji Nr. 06/L-082, daté 30.01.2019, “P&r mbrojtjen e té
dhénave personale”).

2. Pérpunimi i informacionit: SIGAL UNIQA GROUP AUSTRIA SH.A. do té pérpunojé té dhénat tuaja
personale né ményré té drejté dhe té ligishme dhe vetém pér ato géllime gé ju ka informuar né
momentin e nénshkrimit té kontratés sé sigurimit. Ju mund té kundérshtoni pér disa lloje té
pérpunimit té€ té dhénave shprehimisht té lejuara me Ligjin Nr. 06/L-082, daté 30.01.2019 “Pér
mbrojtjen e t& dhénave personale”.

3. Mundésia e zgjedhjes: SIGAL UNIQA GROUP AUSTRIA SH.A. ju jep mundésiné e autorizimit té
pérdorimit té té€ dhénave personale pér géllime marketingu, p.sh., informim rreth produkteve dhe
shérbimeve té reja té ofruara nga SIGAL UNIQA GROUP AUSTRIA SH.A. ose palé té treta qé veprojné
né emér té saj sipas ligjit né fuqgi. Kjo pérfshin produkte dhe shérbime nga SIGAL UNIQA GROUP
AUSTRIA SH.A. dhe produkte dhe shérbime té béra né bashképunim me partneré té tjeré biznesi.

4. Cilésia e pérpunimit té té dhénave: SIGAL UNIQA GROUP AUSTRIA SH.A. pérdoré teknologji té
pérshtatshme dhe trajnon punonjésit e vet me njohuri t& mjaftueshme teknike dhe gjithashtu
siguron integritet personal gé ata té jené té afté té pérpunojné té dhénat tuaja me shpejtési dhe
saktési bazuar né ligjet né fuqgi. SIGAL UNIQA GROUP AUSTRIA SH.A. nuk do té mbajé té dhénat tuaja
personale mé shumé se sa éshté e nevojshme, pér rasteve gé parashikohet ndryshe nga ligjet né
fuqi.
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Siguria dhe fshehtésia: SIGAL UNIQA GROUP AUSTRIA SH.A. do té mbajé té dhénat tuaja personale
konfidenciale dhe do té kufizojé akcesin né té dhénat tuaja vetém pér géllime té sigurimit. SIGAL
UNIQA GROUP AUSTRIA SH.A. i referohet standardeve té industrisé€ dhe pérdoré masa té arsyeshme
administrative, teknike dhe fizike té sigurisé pér té€ mbrojtur té dhénat tuaja personale nga akcesi i
paautorizuar, pérdorimi, shkatérrimi dhe modifikimi apo zbulimi i tyre. SIGAL UNIQA GROUP
AUSTRIA SH.A. kérkon standarde té larta té sigurisé sé té dhénave nga palét e treta té cilat gjo i
autorizon pér té pérpunuar té dhénat tuaja personale né emér té sa;.

Shpérndarja e té dhénave: SIGAL UNIQA GROUP AUSTRIA SH.A. mund té transferojé té€ dhénat tuaja
personale me palé té treta té cilat veprojné né emér té saj dhe nén udhézimet e saj pér informimin
tuaj pér produkte dhe shérbime dhe vetém pasi ka marré aprovimin tuaj paraprakisht.

Transferimi ndérkombétar: SIGAL UNIQA GROUP AUSTRIA SH.A. mund té transferojé jashté shteti
pér géllime té sigurimit dhe démshpérblimit né sigurime té& dhénat té cilat transferohen vetém né
pérputhje me Ligjin Nr. 06/L-082, daté 30.01.2012 “Pér mbrojtjen e té dhénave personale”.
Pavarésisht nése té dhénat tuaja transferohen ose jo jashté shtetit, ato mbrohen nga parimet e
pérmendura né kété dokument.

Pérgjegjésia: SIGAL UNIQA GROUP AUSTRIA SH.A. dhe punonjésit e saj mund té pérpunojné té
dhénat personale né pajtim me kéto parime dhe ligjin e zbatueshém. SIGAL UNIQA GROUP AUSTRIA
SH.A. kryen trajnime dhe rishikime té pajtueshmérisé sé saj me kéto parime. Punonjésit gé shkelin
kéto parime mund té jené subjekt i masave disiplinore, duke pérfshiré pushimin nga puna. Punonjésit
pritet té raportojné shkeljen e kétyre parimeve tek drejtuesit e tyre si dhe tek burimet njerézore,
prané departamentit ligjor dhe prané ¢do departamenti tjetér kompetent. Ju mund té zbatoni kéto
parime kundrejt SIGAL UNIQA GROUP AUSTRIA SH.A. e cila éshté pérgjegjése pér té dhénat tuaja
personale. Nése keni njé ankesé gé SIGAL UNIQA GROUP AUSTRIA SH.A. ka shkelur kéto parime dhe
nése keni tentuar me mirébesim pér té zgjidhur ankesén pérmes procesit té shérbimit toné té
konsumatoréve ose procesit t& ankesave sipas Ligjit Nr. 06/L-082, daté 30.01.2019 “P&r mbrojtjen e
té dhénave personale”, por ankesa juaj nuk éshté zgjidhur brenda intervalit kohor té parashikuar
atéheré ju mund té zbatoni kéto parime né pérputhje me legjislacionin e zbatueshém né Kosové.
Nése ju ankoheni prané autoritetit t&€ mbrojtjes sé té dhénave (Agjencia pér Informim dhe Privatési)
dhe ky autoritet zbulon se SIGAL UNIQA GROUP AUSTRIA SH.A. ka shkelur kéto parime, SIGAL UNIQA
GROUP AUSTRIA SH.A. do t'i pérmbahet pérfundimeve té autoritetit pér mbrojtjen e té dhénave por
do té rezervojé té drejtén ligjore pér té kundérshtuar apo apeluar té tilla gjetje.
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