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KUSHTET E PERGJITHSHME
TE SIGURIMIT TE JETES SE KREDIMARRESIT

Neni 1
PARASHIKIME TE PERGJITHSHME
1. Kéto kushte té pérgjithshme pér sigurimin e jetés sé kredimarrésit, kétu e mé
poshté do té quhen “Kushte té Pérgjithshme” rregullojné marrédhéniet
ndérmjet paléve né kontratén e sigurimit té jetés.

2. Kushtet e pérgjithshme té sigurimit té jetés jané pjesé pérbérése Kontratés sé
Sigurimit qé Kontraktuesi/l Siguruari lidh me Kompaniné e Sigurimeve SIGAL
LIFE UNIQA GROUP AUSTRIA (kétu e mé poshté do té quhet Siguruesi).

Neni 2
PERCAKTIMET
1. “SIGAL LIFE UNIQA GROUP AUSTRIA Sh. A.” — Kompania e sigurimeve SIGAL
LIFE UNIQA GROUP AUSTRIA sh.a. - Kosové, Prishting, e autorizuar nga BQK pér
klasat e sigurimit té jetés.

2. “Policémbaijtési” — Pércaktohet né kérkesén pér sigurim ose né ¢do ndryshim
té métejshém té pasqyruar né dokumentacionin e Siguruesit. Ndérsa i siguruari
jeton, dhe né varési té transferimit té té drejtave me miratimin e Siguruesit,
vetém policémbajtési ka té drejtén té marré té gjitha pérfitimet dhe té ushtrojé
té gjitha té drejtat gé jep kjo policé ose gé miraton Siguruesi.

3. “Pérfituesi(t)” — Pércaktohet(n) né kérkesén pér sigurim ose né ¢do ndryshim
té métejshém té pasqyruar né dokumentacionin e Siguruesi. Siguruesi do t'i
paguajé pérfituesit(ve) pérfitimin e pagueshém, né pérputhje me kushtet e késaj
police.

4. “I siguruari” — Individi si kredimarrés pér kredi individuale (pérfshire té gjitha
produktet kreditore té bankés) dhe individi “person kyg” (pronar, bashképronar,
drejtues biznesi) (“Key person” ose “Key Man”’) kredimarrés i policémbajtésit
pér kredi jo individuale (te gjitha llojet e produkteve kreditore pér ndérmarrije),
né moshén nga 18 deri né 70 vjeg ne kohen e marrjes ne sigurim.

5. “Ngjarje sigurimi” — Ngjarje e ardhshme, e pasigurt, gé ndodh, shfaget
brenda periudhés sé sigururar dhe qé éshté e pavarur nga vullnetii té siguruarit,
qé sjell si rriedhojé té drejtén e policémbajtésit/pérfituesit pér té kérkuar
pérfitimin e pagueshém.

6. “Shumé sigurimi” —Shuma e pércaktuar si e tille ne policén e sigurimit. Shuma
maksimale e sigurimit do té jeté 300,000€ pér ¢do rast té siguruar. Pér shuma
té sigurimit me té larta se EUR 300,000€ deri né limitin maksimal té kapacitetit
té marréveshjes sé risigurimeve, do té béhen vetém me miratimin e siguruesit,
nése palét né marréveshje bien dakord paraprakisht ndryshe.

7. “Shuma e pakthyer e kredisé” — Shuma e pakthyer e principalit té borxhit té
kredimarrésit ndaj bankés, né datén e caktuar, né pérputhje me tabelén
origjinale té amortizimit té kredisé (duke pérjashtuar pagesat e vonuara,
interesat pér pagesat e vonuara dhe ¢do komision/shpenzim tjetér bankar).

8. “Pérfitimi i pagueshém”

Ne varési zgjedhjes se klientit ne Kérkese pér sigurim apo Policé Sigurimi
pérfitim i pagueshém mund te jete njéra prej pikave me poshté apo kombinimi
ityre.

8.1 Shuma e mbetur e kredisé né datén e ndodhjes sé ngjarjes sé sigurimit.

8.2 Shuma e fillestare e kredisé.

8.3 Ne rastet kur ngjarja e sigurimit éshté paaftési e pjesshme e pérhershme
pérfitimi | pagueshém do te jete njé pérgindje e shumes se sigurimit e
pércaktuar me shkallen e pércaktimit té pérgindjes pér paaftési té pjesshme e
té pérhershme sipas tabelés sé pérfitimeve né rast té paaftésisé sé pjesshme té
pérhershme.

8.4 Ne ¢do rast, pérfitimi i pagueshém né total ndaj njé apo disa pérfituesve nuk
do té jeté mé i larté se shuma e sigurimit.

8.5 Né rast se ka pasur vonesa né kthimin e kredisé, me kérkesén e pérfituesit,
shumés sé pakthyer do t'i shtohen deri né 3 (tre) késte té papaguara si pérfitim
i pagueshém.

8.6 Né rastin kur vetém Banka éshté pérfituese, pérfitimii pagueshém do té jeté
vetém shuma e pakthyer e kredisé.

8.7 Ne rastin kur ka pérfitues té tjeré (familjare, etj.), pérfitimi pér pérfituesit
tjeré do té jeté né varési si pércaktohet nga kontraktuesi/i siguruari né kérkesén
pér sigurim apo policén e sigurimit.

9. “Monedha” — Monedha e kredisé.

10. “Aksident” — Njé ngjarje e papritur dhe e paparashikuar gé ndodh pa
vullnetin e té siguruarit, e identifikueshme pér sa i pérket kohés dhe vendit té
ndodhjes, qé ka impakt trupor té drejtpérdrejté té jashtém dhe té dhunshém
mbi té siguruarin.

Rastet e ge nuk konsiderohen aksident jané: Mbingarkesa, zgjatja e muskujve,
zhvendosja habituale, thyerje patologjike, infekcionet, pickimi nga insektet,
ngrirjet, goditja nga dielli, goditja nga nxehtésia, neglizhenca profesionale
mjekésore.

11. “Humbje Jete Natyrore”

11.1 Humbje jete e té siguruarit si pasojé e njé sémundje ose mosfunksionimit
té organeve té brendshme té trupit.

11.2 Qe nuk éshté e ndikuar nga forcat e jashtme.

11.3 Humbja e jetés sé té siguruarit brenda periudhés sé sigurimit si rrjedhoje e
drejtpérdrejt e shkageve natyrore gé i éshté shfaqur brenda periudhés sé
siguruar.

12. “Humbje Jete Aksidentale”

12.1 Humbja e jetés sé té siguruarit si rrjedhojé e njé aksidenti qé ndodh brenda
periudhés sé sigurimit.

12.2 Me pasoje humbjen e jetés brenda 12 muajsh nga data e ndodhjes sé
aksidentit, kurse pas kalimit té késaj periudhe nuk do te konsiderohet si humbje
jete nga aksidenti, por nga shkage tjera sipas késaj kontrate.

13. “Paaftési e Ploté e Pérhershme” —Humbja e aftésisé sé té siguruarit pér té
punuar, e shkaktuar nga aksidenti qé e parandalon plotésisht té siguruarin pér
t'u marré me ¢do veprimtari ekonomike ose puné té ¢do lloji dhe gé zgjat
dymbédhjeté muaj dhe né fund té késaj periudhe éshté pa shpresé pérmirésimi.

14. "Paaftési e Pjesshme e Pérhershme " - Humbja e aftésisé sé té siguruarit
pér té punuar, e shkaktuar nga aksidenti qé rezulton né humbje anatomike ose
humbje funksionale té pérhershme té njé ose disa prej organeve ose gjymtyréve
té siguruar, sipas pércaktimeve té "Tabelés sé Pérfitimeve".

15. “Paaftési e Ploté e Pérkohshme” — Humbja e aftésisé sé té siguruarit pér té
punuar, e shkaktuar nga aksidenti qé e ndalon té siguruarin térésisht té kryejé
veprimtariné e tij ekonomike ose ¢do lloj punésimi pér njé periudhé kohe
minimalisht 3 (tre) dite dhe ge mund te vazhdoje deri né 180 dité pér periudhén
e sigurimit, subjekt i pajtimit mes paléve. Njé kompensim ditor si pasoje e
aksidentit (max. 30 Euro) mund té ofrohet sipas pajtimit mes paléve.

16. “Gjendje ose sémundja para ekzistuese” — Cdo sémundje apo plagé e cila
né lidhje me vlerésim mjekésor ka filluar para periudhés sé sigurimit apo njé
sémundje/mosfunksionim i lindur. Gjendje pér té cilén i siguruari ka pasur apo
nuk e kishte njohur para periudhés sé sigurimit.

17. “Gjendje e lindur dhe kronike” — Cdo sémundje e lindur apo sémundje
kronike pér té cilén i siguruari ka pasur apo nuk e kishte njohur para periudhés
sé sigurimit.

18. Tabela e Pérfitimeve ne rast paaftésie e pjesshme e pérhershme

18.1 Tabela e Pérfitimeve

Ndaj shumes se

Paaftési e Pjesshme e Pérhershme L
kredisé

Humbja e ploté anatomike dhe funksionale e: Djathté Majté

1. Gjymtyrés sé sipérme mbi bérryl 70% 60%
2. Njé krahu ose parakrahu 60% 50%
3. Bllokim i ploté i kygit té dorés 40% 30%
4. Gishtit té madh té dorés 18% 16%
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5. Gishtit tregues té dorés 14% 12%

6. Gishtave té tjeré té dorés 8% 6%

7. Gishtit té vogél té dorés 12% 10%

8. (l;léi;rEJ falangave té gishtit té madh té 9% 8%

9. Zléi;rEJ falangave té gishtave té tjeré té 1/3 e gishtit

10. Humbja e ploté dhe e pakthyeshme e 20%
shikimi té njé syri ?

11.  Njé kémbe poshté kygit té kémbés 40%

12.  Njé kémbe mbi gju 60%

13.  Njé kémbe né ose poshté gjurit 50%

14.  Bllokim i ploté i kofshés deri né brez 40%

15.  Bllokim i ploté i pérdorimit té& kémbés 30%
né nivelin e kygit °

16.  Gishtit té madh té kémbés 5%

17.  Gishtat e tjeré té kémbés 3%

18.  Njé falange té gishtit té madh té 2.5%
kémbés =7

19.  Njé falange té gishtave té tjeré té 1%
kémbés ?

20. Humbja e ploté dhe e pakthyeshme e 10%
dégjimit té njé veshi °

21. Humbja e ploté dhe e pakthyeshme e 20%
dégjimit té té dy veshéve ?

22.  Shpretka 10%

23.  Njé veshke 30%

24.  Unazat e qafés — te boshtit kurrizor te 10%
démtuara ?

25.  Boshti kurrizor 7%

26. Humbja e plote dhe e pakthyeshme e 100%
shikimit té té dy syve ?

27. Humbja e plote fizike e funksionale e dy 100%
ose me shume gjymtyréve se bashku v

28. Humbja e njé syri dhe njé gjymtyre 100%

18.2 Ne rastet kur | siguruari éshté méngjarash (left-handed) pérgindja e
pérfitimeve ne listén prej numrit 1-8 do te ndryshoj e djathta me te majtén
rrjedhimisht do ti takoj pérfitime me te médha ne pjese te dorés se majté.

18.3 Siguruesi ne pérpikéri te plote do te pércaktoj pérgindjen e pérfitimit pér
Paaftési te pjesshme te pérhershme pér rastet ge nuk jané te cekura ne listén
nga 1-28.

Neni 3
MBULIMI NE SIGURIM

1. Siguruesi do t'i paguajé policémbajtésit/pérfituesit pérfitimin e
pagueshém né rast té ndodhjes sé ngjarjes sé sigurimit.

2. Né varési té zgjedhjes sé té siguruarit né kérkesén pér sigurim apo policg,
dhe té parashikimeve té Kushteve té Pérgjithshme dhe dokumentacionit
shoqérues, ngjarje sigurimi do té jeté njé apo me shumé nga mbulimet
me poshté:

- Humbje Jete Natyrore

- Humbje Jete Aksidentale

- Paaftési e Ploté e Pérhershme

- Paaftési e Ploté e Pérkohshme

- Paaftési e Pjesshme e Pérhershme

Neni 4
PERJASHTIME TE PERGJITHSHME

1. Siguruesi nuk do té mbulojé humbjen e jetés ose paaftésiné e té siguruarit

11

1.2

1.3

1.4

15

1.6

17

1.8

1.9

qé éshté rrjedhojé direkte ose indirekte e:

Luftés, pushtimit, veprimeve té armikut té jashtém, armigésive/luftimeve
(pavarésisht nése éshté shpallur Iufté ose jo), luftés civile, rebelimit,
revolucionit, revoltés, dhe kryengritjes.

Reaksionit bérthamor, rrezatimit bérthamor ose ndotjes radioaktive,
pavarésisht nga burimi i tyre.

Veprimeve keqdashése té kryera nga pérfituesi ose partnerét e tij kundér
interesave té té siguruarit.

Dehjes, pérdorimit té tepért té psikofarmaceutikéve, ilageve ose
haluginantéve.

Sindromés sé Deficiencés Imunitare té fituar dhe sémundjeve té lidhura me
té.

Sémundjet e lindura dhe sémundjet kronike.

Sémundjet/Gjendjet paraekzistuese sipas definimit mes paléve.
Vetévrasjes ose tentativés pér vetévrasje gjaté 12 muajve té paré té
sigurimit.

Démtimeve té shkaktuara ndaj vetvetes.

1.10 Pjesémarrjes né sporte té rrezikshme si parashutimi, ngjitjet malore,

1.2
1.3

1.4

fluturimit me avioné pa motor, zhytjeve nénujore, dhe garave sportive
motorike.

Neni 5
INDIVIDE QE NUK SIGUROHEN

Siguruesi nuk ofron mbulim né sigurim pér:

Individé qé vuajné nga alkholizmi, narkotizmi, sémundje mendore,
paranoia, dhe sindroma organiko-cerebrale.

Individé qé kané nevojé pér kujdes té pérhershém.

Individé mbi 70 vjeg. Té siguruarit gé arrijné moshén 70 vjeg gjaté
periudhés gé sigurimi éshté né fuqgi do té géndrojné té siguruar deri né
fund té kétij viti sigurues.

Individé mé té rinj se 18 vjeg.

Neni 6
PERIUDHA E SIGURIMIT

Periudha e sigurimit do té jeté e njéjté me periudhén origjinale té kthimit
té kredisé, maksimumi 20 vjet, pérvegse kur éshté réné dakord ndryshe
me shkrim nga Siguruesi.

NEé varési té pérmbushjes sé kritereve té marrjes né sigurim dhe pagesés
sé primit té duhur, mbulimi né sigurim do té fillojé me disbursimin e
kredisé dhe do té pérfundojé né datén mé té hershme prej:

- Pérfundimi i periudhés origjinale té kredisé.

- Rikthimi i ploté i shumés sé kredisé.

- Arritja e moshés 70 vjeg nga i siguruari.

- Ndodhja e ngjarjes sé sigurimit.

Neni 7
PAGESA E PRIMIT

Primi i sigurimit paguhet si prim i vetém, prim vjetor ose mujor, qé
llogaritet mbi shumen origjinale té sigurimit apo mbi shumén e pakthyer
té kredisé, né varési té marréveshjes mes paléve. Primi do té paguhet
brenda njé afati prej max. 45 ditésh nga pérfundimi i muajit né té cilin
fillon periudha e sigurimit.

Nése primi nuk paguhet si mé sipér, atéheré kjo policé nuk ka vleré dhe
mbulimi i dhéné prej saj pérfundon prej fillimit (ab initio).

Neni 8
KONTRATA

Kontrata e sigurimit pérbéhet nga polica bazé (police individuale apo
grupore) dhe ¢do pérfitim shtesé qé i bashkéngjitet, shtojcat dhe
kérkesa(t) pér sigurim. Siguruesi mbéshtetet né kérkesén(at) pér sigurim
dhe deklarimet e té siguruarit dhe policémbajtésit pér té léshuar kété
policé sigurimi. Té gjithé deklarimet né kérkesén(at) pér sigurim
konsiderohen si té vérteta pér personat qé i kané béré.
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2.

31

3.2

33

2.1

2.2

Siguruesi nuk do té detyrohet nga ndonjé premtim ose deklarim i béré
nga ¢do pérfagésues ose person tjetér pérvegse si¢ pércaktohet mé sipér.

Neni 9
NJOFTIMET DHE DEKLARIMET E TE SIGURUARIT DHE POLICEMBAJTESIT

Njoftimet dhe deklarimet e té siguruarit dhe policémbajtésit duhet té
jené té plota dhe té mjaftueshme.

| siguruari dhe policémbaijtési duhet t'i japin Siguruesi ¢do informacion gé
ka lidhje me té siguruarin.

Nése, pas léshimit té policés sé sigurimit, mésohet se i siguruari dhe/ose
policémbajtési kané paragitur informacion jo té vérteté, ose nuk kané
paragitur informacion thelbésor, Siguruesi do té keté té drejté:

Té kundérshtojé vlefshmériné e kontratés brenda tre muajve nga data qé
ka mésuar pér pavértetésiné ose mosparagitjen e informacionit, duke
kryer ndryshime né kushtet e pérgjithshme dhe pjesé té tjera té
kontratés.

Té anulojé kontratén né rast se nuk do ta kishte Iéshuar policén e sigurimit
nése do té kishte pasur dijeni pér kété informacion né momentin e
léshimit.

Té refuzojé pagesén e té ardhurave/pérfitimeve.

Neni 10

NJOFTIMI | NGAJRJES SE SIGURIMIT

Me ndodhjen e ngjarjes sé sigurimit, policémbajtési/pérfituesi duhet té
njoftojé menjéheré me shkrim Siguruesi, brenda njé afati prej max. 60
ditésh nga ndodhja e ngjarjes, duke specifikuar rrethanat dhe pasojat.

Siguruesi duhet t'i vihen né dispozicion dokumentacioni vijues pér ¢do
rast sigurimi:

Humbja e Jetés sé té Siguruarit

. Certifikata e lindjes, Letérnjoftim apo Pasaporta e té siguruarit

. Certifikata e vdekjes sé té siguruarit

. Raporti mjekésor pér kohén, shkaget e vdekjes, etj.

. Dokumentacioni qé vérteton shumén pér t'u paguar nga Siguruesi.
. Dokumente té tjeré mjekésore nése éshté e nevojshme.

Paaftésia e Ploté/pjesshme e Pérhershme/pérkohshme

. Certifikata e lindjes, Letérnjoftim apo Pasaporta e té siguruarit

. Raporti mjekésor pér kohén, rrethanat e ngjarjes, etj.

. Dokumentacioni gé vérteton shumén pér t'u paguar nga Siguruesi.
. Dokumente té tjeré mjekésore nése éshté e nevojshme

Siguruesi mund té kérkojé dokumentacion/prova mé specifike pér sa i
pérket shkallés sé paaftésisé dhe shkageve té saj.

Neni 11
KERKESAT PER PAGESE

Né rast kérkesash pér pagesé té vlefshme Siguruesi do t'i paguajé
policémbaijtésit pérfitimin e pagueshém brenda 60 ditésh nga marrja e
dokumenteve dhe déshmive té kérkuara, né varési té marréveshjes mes
paléve.

Neni 12
SUBROGIMI

Pagesa e té ardhurave do té kryhet kundrejt kalimit tek Siguruesi té té
gjitha té drejtave té policémbajtésit né marréveshjen e kredisé dhe asnjé
person apo autoritet nuk do té veproj pér té paragjykuar kéto té drejta.

Neni 13
MBROJTJA E TE DHENAVE PERSONALE

Kontraktuesi/i siguruari , me njé deklarim ose me njé veprim té garté
pohues, shprehé pélgimin pér pérpunimin e té dhénave personale né
lidhje me té;

Siguruesi ka pér detyré informimin, njoftimin dhe udhézimin gé Siguruesi
do té mbledhé, ruajé, pérpunojé dhe transferojé té dhénat e
kontraktuesit/te siguruarit personale né formé elektronike dhe/ose té
shtypur vetém pér géllimin pér té cilin jané mbledhur dhe vetém pér
kohézgjatjen e kérkuar me legjislacionin pérkatés né fuqi.

Neni 14
KUFIZIMET E SANKSIONEVE DHE KLAUZOLA PERJASHTUESE

Pavarésisht dispozitave tjera té késaj kontrate, kjo kontraté sigurimi pér
aq sa ofron mbulim sigurimi nuk éshté né kundérshtim me asnjé sanksion
ekonomik, tregtar ose financiar dhe/apo embargo té Késhillit té Sigurimit
té Kombeve té Bashkuara (KB), t& Bashkimit Evropian (BE), ose ndonjé ligji
apo legjislacioni vendor i aplikueshém pér palét e késaj kontrate. Kjo
gjithashtu éshté e aplikueshme edhe pér sanksionet ekonomike,
komerciale ose financiare dhe/ose embargo té léshuara nga Shtetet e
Bashkuara té Amerikés ose vendeve tjera, pér aq sa nuk bien ndesh me
legjislacionin e Bashkimit Evropian (BE) ose legjislacionin vendor.

Neni 15
JURIDIKSIONI

Cdo kundérshti mbi kété marréveshje qé nuk mund té zgjidhet me
mirékuptim reciprok éshté juridiksion i legjislacionit té& Kosovés dhe
gjykatés kompetente.

Neni 16
TE NDRYSHME

Palét mund té pajtohen dhe pér kushte té veganta gé do té mbizotérojné
né raport me kéto kushte té pérgjithshme, me rastin e firmosjes sé tyre.
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