SIGAL

Insurance Group

I. PERCAKTIME

I Siguruar’ - Individi(ét) e emértuar si té Siguruar né Listén e té Siguruarve ose né ndryshime té mévonshme té saj, té moshés 18 deri
70 vjeg né datén e fillimit té Policés. Té Siguruarit gé arrijné moshén 70 vjecare gjaté periudhés sé sigurimit, do t& mbulohen deri né
pérfundim té késaj periudhe.

‘Policémbajtés/ Kontraktues’ - Punédhénési i pércaktuar si Kontraktues né Formularin e Policés.

‘Aksident’ ose ‘Aksidental’ — Pércaktohet ¢cdo ngjarje e papritur dhe e paparashikuar gé ndodh né ményré rastésore pa vullnetin e té
Siguruarit, e identifikueshme pér sa i pérket kohés dhe vendit t& ndodhjes, gé ka impakt trupor té drejtpérdrejté, té jashtém dhe té
dhunshém mbi té Siguruarin dhe gé sjell si rrjedhojé humbjen e jetés, paaftésiné pér puné ose démtime trupore té té Siguruarit. Do
té konsiderohen aksidente edhe :

Helmimi akut i pavullnetshém ose djegie té pavullnetshme qé vijné si shkak i gélltitjes ose rénies né kontakt me substanca
toksike ose gérryese dhe gazrave apo avujve toksiké, pérve¢ sémundjeve profesionale; Goditjes elektrike (ku pérfshihet edhe
goditjia nga rrufeja); Asfiksia, mbytja, ngrirja, goditja e diellit pérfshiré plagét e shkaktuara nga rrezet ultraviolet por jo
djegia nga dielli; Shképutjet ose ndrydhjet muskulare qé vijné si shkak i sforcimit fizik; Trazirat civile masive apo aktet
terroriste, me kusht qé i Siguruari té€ mos keté marré pjesé aktive né to; Rastet e infeksioneve té shkaktuara nga plagét e
njé aksidenti, si edhe infeksionet nga tetanozi apo térbimi; Réniet nga lartésité.

‘Démtim Trupor Aksidental’ - Démtim trupor gé péson i Siguruari brenda periudhés sé Policés, gé shkaktohet vetém dhe
drejtpérdrejt nga mjete Aksidentale (duke pérjashtuar sémundjet ose ¢rregullimet shéndetésore) dhe gé sjell si rrjedhojé humbjen e
jetés ose paaftésiné e ploté té pérhershme pér puné té té Siguruarit brenda 12 muajve kalendariké nga data e Aksidentit.

‘Paaftési e ploté e pérhershme’ paaftésia gé e ndalon plotésisht té Siguruarin pér té ushtruar profesione/punésime pér té cilat éshté
i afté nga arsimimi, trainimi ose pérvoja, dhe gé zgjat té paktén 12 muaj té pandérpreré dhe né fund té késaj periudhe éshté pa shpresé
pérmirésimi.

Semundje Akute - konsiderohen Atak né zemér (infarkt akut i miokardit), Goditje né tru (stroke / hemorragji intracerebrale),
Insuficiencé akute e veshkave.

‘Policé sigurimi’- kéto kushte, Formulari dhe ¢do shtojcé ose ndryshim i mévonshém i nénshkruar nga Siguruesi

‘Pérfitim’ — shuma pérkatése e sigurimit ose pjesé té saj sic pércaktohet né Formularin e Policés dhe Tabelén e Pérfitimeve, e
pagueshme nga Siguruesi né pérputhje me kushtet dhe parashikimet e késaj Police pér ¢do ngjarje ose démtim gé mbulohet nga
kjo Policé.

‘Gjendje Para-ekzistuese’' - cdo semundje, plage ose ngjarje ge éshté anomali kongjenitale, gjenetike apo e fituar, pérpara datés sé
hyrjes né sigurim dhe e cila éshté diagnotifikuar nga njé mjek qofté pérpara apo pas hyrjes né sigurim; (kjo e vértetuar me
dokumenacion mjekésor apo ekspertizé mjekésore), apo ka kérkuar trajtim mjekésor para datés sé hyrjes né sigurim, duke pérfshiré
kétu edhe marrjen e ilageve, apo ¢do sémundje, plagé, ose ngjarje qé ka shfaqur simptoma pérpara datés sé fillimit té polices,
pavarésisht nése i siguruari kishte apo nuk kishte dijeni.

Il. OBJEKTI | MBULIMIT ME SIGURIM

Né pérputhje me parashikimet e kushteve té pérgjithshme dhe Tabelés sé Pérfitimeve, shogéria e sigurimeve SIGAL Insurance
Group, Pashko Vasa p.n Prishtine (kétu mé poshté do té& quhet ‘SICGAL' ose ‘Siguruesi’) do té paguajé kompensim financiar pér
intervenim kirurgjik dhe hospitalizim si pasojé e semundjeve akute, kompenzim financiar per shpenzimet mjekesore, Iéndimet,
frakturat dhe djegiet si pasojé e aksidentit, kompenzim financiar per paaftési té ploté té pérhershme dhe humbjes sé jetés gé mund
té rezultojé si pasojé e njé aksidenti ose démtimi aksidental té pésuar nga i siguruari, gjaté periudhés sé sigurimit té treguar né policé
dhe pér té cilén ky sigurim éshté i vlefshém.

Ill. PERJASHTIME TE MBULIMIT NE SIGURIM

SIGAL nuk do té mbulojé humbjen e jetés, paaftésiné pér puné apo démtime trupore té té Siguruarit gé jané rrjedhojé direkte ose
indirekte e:

a. luftés, pushtimit, veprimeve té armikut té jashtém, armigésive/luftimeve (pavarésisht nése éshté shpallur lufté ose jo), luftés

civile, rebelimit, revolucionit, revoltés, kryengritjes ose masat pér getésimin e tyre;

pérmbytjes, zhvendosjes sé tokeés, shpérthimeve vullkanike, térmeti, katastrofave natyrore;

géndrimit né zona klimaterike té rrezikshme ose pjesémarrjes né ekspedita pér géllime shkencore ose pér géllime té tjera;

d. praktikimit nga ana e té Siguruarit té veprimtarive profesionale sportive (gara apo stérvitore) té cilat nuk jané deklaruar si
profesione;

e. praktikimit té sporteve si¢ jané skijimi, ngjitjet (hiking), hedhjet nga trampolina dhe sporte té tjera té& ngjashme.

f.  pjesémarrjes sé té Siguruarit né gara apo konkurime sportive t& mjetit motorik apo lundrues, qofté drejtues, pjesétar i

ekuipazhit apo pasagjer;

pérdorimit té njé mjeti fluturimi me ose pa motor, qofté drejtues apo anétar i ekuipazhit té tij;

té gjitha llojeve té sémundjeve;

i. pérdorimit té alkoolit, pér shkak té dehjes, pérdorimit t& drogés apo substancave halucinative apo abuzimit me substanca
kimike (ilage ose droga);
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pérkegésimet e shéndetit pér shkak té trajtimeve mjekésore, terapive, injeksioneve, ndérhyrjeve kirurgjikale, kurimit apo
kontrolleve pér pasoja gé nuk jané shkaktuar nga aksidentet;

vetévrasjes ose tentativés pér vetévrasje ose akteve té kryera me dashje apo té tentuara nga i siguruari edhe nése personi
nuk éshté i pérgjegjshém né momentin e ndodhjes sé aktit;

démtimeve té shkaktuara vetvetes edhe nése personi nuk éshté i pérgjegjshém né momentin e ndodhjes sé aktit;
ekspozimit ndaj té gjitha llojeve té radiacionit pavarésisht nga origjina e shkaktimit té tyre;

e aksidenteve apo sémundjeve té ndodhura/shkaktuara pérpara datés sé fillimit t& mbulimit né sigurim;

ndikimit té problemeve mendore apo ¢do lloj defekti fizik apo mendor i té siguruarit gé nuk éshté shkaktuar nga aksidenti
gjaté periudhés sé siguruar;

sindroma e deficiencés Imunitare té fituar (HIV/AIDS) dhe gjendjeve shéndetésore té lidhura me t&;

gélltitjes, thithjes apo injektimeve té vullnetshme té substancave farmaceutike, kimike, apo drogave pa autorizim nga mjeku;
pjesémarrjes sé té Siguruarit né zénka dhe grindje; pérfshirjes ose tentativés sé kryerjes nga ana e té siguruarit né aktivitete
té paligjshme, kriminale apo kegbérése.

sémundjet, gjendjet dhe ngjarjet paraekzistuese dhe té lindura;

shpenzimet mjekésore pér pandemité dhe epidemité té shpallura si té tilla nga Organizata Botérore e Shéndetésisé, Qeveria
e Republikés sé Kosovés ose institucionet tjera relevante shéndetésore né Kosové té autorizuara me ligj si ose nése té njéjtat
jané té pércaktuara si té tilla me legjislacionin né fugi pér sémundjet ngjitése né Kosové.

shpenzimet mjekésore si pasojé e fatkegésive natyrore, aksidenteve ekologjike, aksidenteve industriale dhe fatkegésive tjera
sipas definimit ligjor té pércaktuar me ligjin né fugi né Kosové pér mbrojtje nga fatkegésité natyrore dhe fatkegésité tjera;
shpenzimet mjekésore si pasojé ose rezultat i alkoolit ose alkoolizmit;

paaftésiné e pérkohshme;

te gjitha gjendjet ge nuk jane te percaktuara si mbulime.

IV. PERFITIMET

1.

2.

3.

4.

Pérfitimi né rast humbje jete - Nése gjaté periudhés gé kjo Policé eshté né fuqi, i Siguruari péson Démtim Trupor Aksidental
me pasojé humbjen e jetés, Siguruesi me marrjen dhe miratimin e provave té nevojshme do t'i paguajé Pérfituesit vlerén e
pérfitimit té& barabarté me 100% té shumés sé sigurimit té& pércaktuar né Policén e Sigurimit.

Pérfitimi né rast paaftésie té pérhershme - Nése gjaté periudhés gé kjo Policé éshté né fuqi, i Siguruari péson Démtim
Trupor Aksidental me pasojé Paaftésiné e pérhershme té ploté té pérshkruara né Tabelén e Pérfitimeve, atéheré Siguruesi,
me marrjen dhe miratimin e provave té nevojshme, do té& paguajé shumén pérkatése té pérfitimit sipas Tabelés sé
pPérfitimeve.

Né rast té paaftésisé sé pérhershme jo té treguar né tabelé, pérfitimi pércaktohet duke pasur parasysh shkallén e humbjes
sé aftésive normale fizike dhe mendore té té Siguruarit, pavarésisht nga profesioni i tij/saj.

Pérfitimi né rast Iéndimi , frakture, djegje si pasojé e aksidentit mbulohen 100% deri né limitin maksimal té pércaktuar
né policé.

Pérfitimi né rast té semundjes akute - Nése gjaté periudhés gé kjo Policé éshté né fuqi, i Siguruari ka nevojé pér intervenim
kirurgjik dhe hospitalizim si pasojé e semundjes akute (semundjet akute te specifikuara né nenin njé (1) té kontratés), ai/ajo
do té pérfitojé kompensim financiar pér shumén sipas limitit té pérzgjedhur né kéto kushte ose té pércaktuar né policé.
Semundje akute jané Atak né zemér (infarkt akut i miokardit), Goditje né tru (stroke / hemorragji intracerebrale), Insuficiencé
akute e veshkave.

Pér mbulimin e Semundje Akute periudha pritése e aplikueshme éshté tre (3) muaj nga dita e nénshkrimit té
policés/kontratés.

V. PROCEDURA PER KERKESA PER PAGESE

1.

2.

Njoftimi i ngjarjes sé Sigurimit — Cdo ngjarje ose démtim gé mund té ¢ojé né njé kérkesé pér pagesé/pérfitim sipas késaj
police, duhet t'i njoftohet me shkrim SIGAL brenda 5 ditésh nga ndodhja. Mosnjoftimi brenda periudhés kohore té
parashikuar mé sipér nuk do ta béjé té pavlefshme kérkesén pér pérfitim nése provohet se nuk ka gené e mundur dhénia e
njoftimit dhe se njoftimi éshté dhéné sapo ka gené mundésuar né ményré té arsyeshme.

| siguruari ose Kontraktuesi duhet sa mé shpejt gé té jeté e mundur té kontaktojé njé mjek té kualifikuar pér t& marré
kujdesin e duhur mjekésor, t& ndjeké késhillat dhe rekomandimet e mjekut dhe ato té Siguruesit si dhe duhet té béjé
pérpjekje maksimale pér té minimizuar pasojat e aksidentit dhe semundjet akute.

Kérkesa pér kompensim/pagesé - | Siguruari ose Pérfituesi paraget kérkesén pér komensim sé cilés duhet t'i bashkéngjiten
té gjithé dokumentet e nevojshme gé vértetojné Rastin e Sigurimit, pasojat dhe démtimet né aksident.

| Siguruari ose Pérfituesi duhet té paragesé né ¢do rast dhe jo mé voné se 30 dité nga |éshimi i tyre, dokumentet mjekésore,
certifikatat mjekésore apo ¢cdo lloj dokumentacioni tjetér gé lidhet me aksidentin dhe/ose semundjet akute e gé do t’i
kérkohet nga Siguruesi. Shpenzimet pér marrjen e dérgimin e dokumenteve mbulohen nga i Siguruari.

SIGAL paguan pérfitim pér pasojat e drejtpérdrejta dhe ekskluzive té shkaktuara nga semundja akute, aksidenti i ndodhur
brenda periudhés sé sigurimit.

SIGAL do té keté té drejté por jo detyrim, gé me shpenzimet e tij t'i kérkojé té Siguruarit té kryejé kontrolle mjekésore gjaté
shqyrtimit té kérkesés pér pérfitim.



3. Pagesa e pérfitimit - Siguruesi do ta trajtojé Kontraktuesin/Policémbajtésin (punédhénésin) si pérfagésuesin ligjor pérfitues
té késaj Police dhe ¢do shumé e pagueshme sipas késaj Police do té paguhet né pérputhje me kérkesén dhe udhézimet e
Kontraktuesit dhe pagesa e kryer né kété ményré do ta ¢lirojé Siguruesin nga ¢do pérgjegjési e métejshme pér pérfitimin
né fjalé.

Nése kryhen kérkesa pér pérfitim gé jané mashtruese né ndonjé aspekt, ose Kontraktuesi apo i Siguruari apo pérfagésues
gé veprojné né emér e pér llogari té tyre pérdorin mjete ose metoda mashtrimi pér té pérfituar pagesa sipas késaj Police,
atéheré SIGAL nuk do té keté pérgjegjési pér pagesén e kétyre kérkesave.

Cfarédo pagesé e kryer né emér t& kompensimit gjaté kohézgjatjes sé késaj kontrate/police do té zbritet nga shuma e
siguruar.

VI. KUFIZIMET E SANKSIONEVE DHE KLAUZOLA PERJASHTUESE

Pavarésisht dispozitave tjera té késaj kontrate, kjo kontraté sigurimi pér ag sa ofron mbulim sigurimi nuk éshté né kundérshtim me
asnjé sanksion ekonomik, tregtar ose financiar dhe/apo embargo té Késhillit té Sigurimit t& Kombeve té Bashkuara (KB), t& Bashkimit
Evropian (BE), ose ndonjé ligji apo legjislacioni vendor i aplikueshém pér palét e késaj kontrate. Kjo gjithashtu éshté e aplikueshme
edhe pér sanksionet ekonomike, komerciale ose financiare dhe/ose embargo té Iéshuara nga Shtetet e Bashkuara té Amerikés ose
vendeve tjera, pér ag sa nuk bien ndesh me legjislacionin e Bashkimit Evropian (BE) ose legjislacionin vendor.

VII. PARASHIKIME TE TIERA

Fillimi dhe Pérfundimi i mbulimit me sigurim - Kjo policé hyn né fuqgi ditén e shénuar né Formularin e Policés si data e fillimit té
periudhés sé sigurimit. Kjo Policé do t& mbulojé automatikisht né sigurim té gjithé punonjésit e rinj t& Kontraktuesit (nése
kontraktuesi éshté punédhénés) nga data e fillimit t& punésimit, né varési té& njoftimit gé i bén Kontraktuesi Siguruesit brenda 10
ditésh nga fillimi i punésimit. Siguruesi nuk do té jeté pérgjegjés pér t& démshpérblyer démet pér punonjésit e pa njoftuar nga
Kontraktuesi.

Mbulimi né sigurim pér té& Siguruarin do té pérfundojé me ndodhjen e mé té hershmes té& njérés prej ngjarjeve té
méposhtme:Pérfundon periudha e sigurimit né datén e treguar né policé;

a. Pérfundon periudha e sigurimit né datén e treguar né policé;
b. Data né téciléniSiguruari pérfundon marrédhénien e punés me Kontraktuesin;
c. Pas pagesés sé pérfitimit maksimal.
Pagesa e Primit té Sigurimit — Primi i sigurimit paguhet i ploté ose me késte, sipas datave té pércaktuara né Policén e sigurimit. Nése

primi nuk paguhet si mé sipér atéheré kjo Policé béhet e pavlefshme dhe mbulimi i dhéné prej saj konsiderohet i pavlefshém nga
data e léshimit té policés.

Kufijté gjeografiké — Mbulimi i dhéné nga kjo policé éshté i vlefshém brenda kufijve territorial t& Republikés s& Kosovés. Siguruesi
dhe Kontraktuesi mund té bien dakord gé té zgjerojné kufirin gjeografik t& mbulimit, duke nénshkruar njé aneks shtesé.

Anulimi i policés sé sigurimit- SICAL ka té drejté té zgjidhé Policén e Sigurimit pér shkak té njoftimeve e deklarimeve té pasakta té
kryera me géllim nga i Siguruari ose Policémbajtési. Né kété rast PolicEmbajtési ka té drejtén e pjesés sé€ primit pér periudhén e
mbetur, duke zbritur shpenzimet administrative.

SIGAL ka té drejté té zgjidhé Policén e Sigurimit né rast se PolicEmbajtési nuk paguan primin ose késtin e tij né pérputhje me afatet
e pércaktuara né policé.

PolicEmbajtési ka té drejté té kérkojé zgjidhjen e Policés sé& Sigurimit né rast se i Siguruari vdes pér shkak té rrezigeve gé nuk
mbulohen nga Kushtet e Sigurimit. Né kété rast Policémbajtési ka té drejtén e pjesés sé primit pér periudhén e mbetur, duke zbritur
shpenzimet administrative.

Juridiksioni - Cdo kundérshti mbi kété Polisé gé nuk mund té zgjidhet me mirékuptim reciprok ne mes te palve, kopetente per
zgjeddhjen e mosmarveshjeve eshte Gjykata Themelore e vendit ku eshte leshuar polisa.

Pérmbushja e parashikimeve té policés- Mospérmbushja e parashikimeve té késaj Police do t'i béjé té pavlefshme kérkesat pér
pérfitim.

Korrespondenca - Korrespondenca midis Siguruesit dhe Kontraktuesit do té zhvillohet me shkrim.

TABELA E PERFITIMEVE

Humbja Pérfitimi i pagueshém né pérqindje ndaj Shumés sé Sigurimit té pércaktuar né Formular %
A Humbja e jetés 100%
B Paaftési e Pérhershme
1 Paaftési e Ploté e Pérhershme 100%
2 Humbje ose humbje e ploté e pérhershme e pérdorimit té dy gjymtyréve 100%

3 Humbje ose humbje e ploté e pérhershme e pérdorimit té njé gjymtyre 75%
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Zona:

- koka

- trupi

Humbje e ploté e pérhershme e shikimit né té dy syté

Humbje e ploté e pérhershme e shikimit né njé sy

Humbje ose humbje e ploté e pérdorimit té njé gjymtyre dhe humbja e shikimit né njé sy

Humbje e té folurés dhe dégjimit
Humbje e pérhershme dhe e pakurueshme e shéndetit mendor
Humbje e ploté e pérhershme e dégjimit
a) né té dy veshét
b) né njé vesh
Humbje e ploté e té folurés
Humbje ose humbje e ploté e pérhershme e pérdorimit té pesé gishtérinjve té dorés
a) té djathté
b) té majté
Humbje ose humbje e ploté e pérhershme e pérdorimit té katér gishtérinjve té dorés
a) té djathté
b) té majté
Humbje ose humbije e ploté e pérhershme e pérdorimit té gishtit t& madh té dorés
a) té dyja falangat e gishtit té djathté
b) njé falangé e gishtit té djathté
c) té dyja falangat e gishtit t& majté
d) njé falangé e gishtit t&é majté
Humbje ose humbije e ploté e pérhershme e pérdorimit té gishtérinjve té tjeré
a) tre falanga té njé gishti té dorés sé djathté
b) dy falanga té njé gishti té dorés sé djathté
c) njé falange e njé gishti té dorés sé djathté
d) tre falanga té njé gishti té dorés sé majté
e) dy falanga té njé gishti té dorés sé majté
f) njé falange e njé gishti té dorés sé majté
Humbje ose humbje e ploté e pérhershme e pérdorimit té gishtérinjve té& kémbés
a) té gjithé gishtérinjté e njé kémbe
b) dy falanga té gishtit té madh té kémbés
c) njé falangé e gishtit t&€ madh té kémbés
d) seicili prej gishtave pérveg gishtit t&¢ madh
Shkurtim i kémbés me té paktén 5cm
Djegie té shkallés sé treté
Démtimi si pérgindje e Sipérfages sé Pérgjithshme té Trupit
e barabarté ose mé e madhe se 2% por mé pak se 5%
e barabarté ose mé e madhe se 5% por mé pak se 8%
e barabarté ose mé e madhe se 8%
e barabarté ose mé e madhe se 10% por mé pak se 15%
e barabarté ose mé e madhe se 15% por mé pak se 20%

e barabarté ose mé e madhe se 20%

KUSHTE TE VEGANTA:

100%
75%
100%
100%
100%

70%
20%
70%

50%
30%

30%
15%

30%
15%
20%
10%

10%
7%
5%
7%
5%
3%

10%
5%
3%
1%
7%

25%

40%
100%
25%

40%
100%



1.

2.

3.

Pérfitimi i pérgjithshém i pagueshém né lidhje me paaftésité gé jané rrjedhojé e té njéjtit démtim llogaritet duke
mbledhur pérgindjet e tyre por nuk do té kalojé 100% té& shumés sé sigurimit dhe Siguruesi nuk do té jeté mé pérgjegjés
sipas késaj Police pér té njéjtin té Siguruar pér Démtime Trupore Aksidentale.

Né rastet kur i Siguruari éshté méngjérash, pérqgindjet e pérfitimeve té pikave 11 deri 14 mé sipér do té kéembehen duke
pasur parasysh se pérgindja mé e larté e pérfitimit do té zbatohet pér dorén e majté dhe pjesét e saj.

Shenim: Pagesa duhet te behet brenda periudhes se caktuar nga Siguruesi, ne rast te kundert kerkesa per demshperblimi
ne rast demi mund té perjashtohet sipas “Kushteve te Pergjitheshsme te Sigurimit



